POLITICA DE CALIDAD Y MEDIOAMBIENTE

En CESPESOL nos dedicamos a la INSTALACION Y MANTENIMIENTO DE JARDINES Y
ZONAS VERDES. Somos una empresa de referencia en la provincia, reconocida por nuestra
dilatada experiencia, por la prestacion de servicios de calidad, por el trato personalizado a
nuestros clientes, ofreciendo tratamientos globales y soluciones integrales, y por el respeto
hacia el medioambiente.

La empresa se encuentra en constante crecimiento y desarrollo. Estamos implantando un
Sistema de Gestion de Calidad y Medioambiente en base a las normas UNE-EN 1SO
9001:2015 / UNE-EN ISO 14001:2015, que nos ayudara a mejorar nuestro funcionamiento y
la interaccion con el medioambiente y a posicionarnos de forma mas competitiva dentro del
mercado. Para ello establecemos y asumimos los siguientes principios:

* El principal objetivo de CESPESOL es la prestacion de servicios con los maximos niveles
de calidad, y garantizar a nuestros clientes que los servicios prestados cubriran en todo
momento sus requisitos y necesidades, asi como los requisitos legales vy
reglamentarios aplicables.

. Nuestra meta es la mejora continua de la calidad en todas nuestras actividades, asi como
la prevencion de la contaminacion, siendo responsabilidad de la Direccion promover la
concienciacion en materia de calidad y medioambiente en todos sus empleados y
colaboradores, mantener actualizada su formacién y proporcionar los recursos necesarios
para el logro de la misma.

* Integrar en la planificacion de todas nuestras actividades la conservacion del entorno,
reduciendo en lo posible el impacto ambiental de nuestras actividades, utilizando de modo
racional los recursos naturales, fomentando el uso adecuado y el ahorro de la energia y
reduciendo, dentro de nuestras posibilidades, la generacion de residuos, asi como
disponerlos y tratarlos conforme a la reglamentacion vigente, teniendo en cuenta la
perspectiva del ciclo de vida.

Con la finalidad de garantizar que esta Politica se pone en practica y esta actualizada, la alta
direccion de CESPESOL se compromete a definir Objetivos coherentes con esta politicay a
revisar periodicamente el sistema para garantizar su eficacia.

Las pautas de actuacién que se desprenden de esta Politica estan plasmadas en el Manual
de Calidad y Medioambiente, que constituye, junto a la documentaciéon que se derive de él,

una guia y un punto de referencia de nuestra organizacion en materia de calidad y
medioambiente.

En Marbella, a 25 de Julio de 2024

Rev. 00 D. Carlos Lima Molina




